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Resumo executivo

ano de 2020 foi marcado pelo aparecimento de uma infec¢ao transmitida por um

virus que se espalhou rapidamente pelo planeta. Na busca por barrar sua

transmissibilidade, os paises se viram na urgeéncia de proteger suas populagoes por
meio do isolamento social, com interrup¢ao abrupta da atividade economica. Com o intuito de
lidar com os efeitos da crise, o Conselho Monetario Nacional e o Banco Central do Brasil,
prontamente, atuaram na liberacao de liquidez e capital para os bancos e, posteriormente, na
implantagao de alguns programas emergenciais de crédito, prorrogacdes de prazos de
empréstimos e financiamentos para pessoas fisicas e juridicas. Tais prorrogagoes e
renegociagoes de contratos de crédito contribuiram para que as taxas de inadimpléncia ficassem
abaixo das observadas em 2019.

Nao obstante essas medidas, a declaragao de calamidade publica, de 20 de margo até 31
de dezembro de 2020, em funcao da pandemia da Covid-19 (Decreto Legislativo N° 6), teve
reflexos nos balanc¢os dos cinco maiores bancos atuantes no Brasil (Bradesco, Banco do Brasil,
Itati Unibanco, Caixa Economica Federal e Santander). Logo no 1° trimestre do ano, houve
forte elevagdao dos provisionamentos diante de uma expectativa de deterioracao do cenario
economico do pais e da elevacdo das taxas de inadimpléncia, afetando negativamente seus
resultados. Ainda assim, ao final de 2020, os lucros dos cinco maiores bancos somaram, em
conjunto, R$ 79,3 bilhoes, queda média de 25,2% em relagao ao ano anterior. Outro ponto a se
destacar € que, se por um lado, o maior provisionamento impactou negativamente os lucros dos
cinco bancos, por outro, nos bancos privados, os impostos e contribuigdes — Imposto de Renda
(IR) e Contribuigao sobre o Lucro Liquido (CSLL) - tiveram impacto positivo significativo, em
fungdo da entrada de créditos tributarios.

Apesar das dificuldades economicas decorrentes de uma quarentena que se estendeu até
o final do ano - e que se perpetua até os dias atuais, com diversas restrigdes impostas ao combate

da pandemia -, esse processo acelerou o uso dos canais digitais nos bancos (via mobile e internet
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banking) e, com isso, observou-se que o setor seguiu em forte reestrutura¢do, com fechamento
de muitas agéncias e postos de trabalho. O avango dos canais digitais parece resultar em ganhos
cada vez mais significativos para os bancos.

Esses sao os principais destaques da 17* edigao do estudo Desempenho dos Bancos,
produzido pelo Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconomicos

(DIEESE) - Rede Bancarios.

Os gigantes do Sistema Financeiro Nacional (SFN)

O total de ativos das cinco maiores instituigoes bancarias do pais atingiu, em 31 de
dezembro de 2020, RS 7.9 trilhoes, alta média de 17,1% em relagcao a 2019. Boa parte dos ativos
dos bancos corresponde as suas operagoes/carteiras de crédito, cujo montante totalizou R$ 3.6
trilhdes, em 2020, com crescimento de 14,1% em relagao ao ano anterior. O patrimonio liquido
(PL), que representa o capital proprio dos cinco bancos, atingiu R$ 592.1 bilhoes, alta de 10,1%

em doze meses, como pode ser observado na Tabela 1.

TABELA 1
Destaques dos cinco maiores bancos
Brasil — Exercicio de 2020

Variagao em

Indicadores 2020

12 meses
Ativos Totais 7,9 trilhGes 17,1%
Patriménio Liquido 592,1 bilhces 10,1%
Operacdes de Crédito 3,6 trilhGes 14,1%
Receita com as Operagdes de Crédito 366,3 bilhées -0,4%
Resultado com TVM 153,5 bilhces 14,3%
Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa 111,0 bilhGes 31,7%
Resultado Bruto da Intermediacdo Financeira 226,8 bilhées -30,9%
Receita de Prestacdo de Servigos e Tarifas 136,5 bilhées -4,2%
Despesas de Pessoal + PLR 96,8 bilhdes -4.5%
Resultado Operacional 97,7 bilhdes -59,9%
Impostos e Contribuicdes (IR e CSLL) - crédito tributario 28,2 bilhées 263,7%
Lucro Liquido Total 79,3 bilhoes -25,2%
Numero de Agéncias 16.329 -1.364
NuUmero de Funcionarios em 31 de dezembro 391.711 -11.164

Fonte: Demonstragdes Financeiras Consolidadas dos Bancos
Elaboragao: DIEESE - Rede Bancarios

O Itau Unibanco permaneceu sendo o maior banco do pais. Seus ativos superaram R$ 2
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trilhdes, em 2020, com alta de 21,5% em doze meses (a maior observada no periodo entre os
cinco bancos). Em segundo lugar ficou o Banco do Brasil, totalizando R$ 1,7 trilhao e alta de
16,5%, seguido do Bradesco, que obteve crescimento de 17,1% em seus ativos, que atingiram
RS 1.6 trilhdo, ao final de 2020. Os ativos do Banco Santander registraram um montante de R$
1,0 trilhdo, com alta de 16,9% no periodo. Por fim, a Caixa Economica apresentou a menor

variagao, com aumento nos ativos de 12.1%, totalizando RS 1.5 trilhao (Grafico 1).

GRAFICO 1
Total de Ativos dos cinco maiores bancos do pais
Brasil - 2019 e 2020
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Fonte: Demonstragdes financeiras dos bancos.
Elaborag&o: DIEESE - Rede Bancarios.

Como mencionado anteriormente, quase metade dos ativos dos cinco bancos
(aproximadamente, 45,6%) € composta pelas operagoes/carteiras de crédito. O saldo dessas
carteiras somadas apresentou crescimento medio de 14,1% no ano, totalizando RS 3.6 trilhoes.
Cabe destacar que o volume do credito vinha apresentando queda desde 2016, voltou a crescer
ao final de 2019 e seguiu em alta em 2020, em funcao das medidas e programas emergenciais
de crédito adotados pelo Banco Central para o enfrentamento a crise pandémica.

Os dados do Grafico 2, a seguir, revelam que a maior varia¢ao das operacgdes de crédito
ocorreu no Itau, com alta de 20,3%, atingindo RS 869.5 bilhdes. No Santander, a carteira
cresceu 18,5%, totalizando R$ 512.5 bilhoes e, no Bradesco, o volume de crédito elevou-se em
10,3%, somando R$ 687.0 bilhoes, ao final de 2020. A carteira de crédito da Caixa, com alta

de 13,5%, totalizou RS 787.4 bilhoes. Por sua vez, o Banco do Brasil apresentou a menor
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variag¢ao, com alta de 9.0%, totalizando RS 742.1 bilhdes.

GRAFICO 2
Carteira de Crédito dos cinco maiores bancos do pais
Brasil - 2019 e 2020
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Fonte: Demonstragdes financeiras dos bancos.
Elaboragéo: DIEESE - Rede Bancarios.

Medidas emergenciais de crédito pés-Pandemia

Apos a declaragado de situacao de calamidade publica em fungao da pandemia do Covid-
19 e a adogao de quarentenas em diversos estados, a interrupc¢ao repentina e generalizada dos
fluxos de renda levou a uma queda na renda das familias e das empresas, afetando sua
capacidade de quitarem seus emprestimos, com impactos diferenciados para bancos grandes,
meédios e pequenos. Em 20 de mar¢co de 2020, atendendo a solicitacdo do presidente da
Republica, por meio da Mensagem N° 93, de 18 de marg¢o, o Senado Federal editou o Decreto
Legislativo N° 6, de reconhecimento de calamidade publica, valido ate 31 de dezembro de 2020.

O Banco Central do Brasil (BC) e o Conselho Monetario Nacional (CMN) adotaram,
entdo, diversas medidas visando dar maior liquidez ao Sistema Financeiro Nacional (SFN) para
enfrentar os efeitos da pandemia da Covid-19. O objetivo era evitar que, diante de um cenario
adverso, os bancos retraissem o crédito, como ocorreu em crises anteriores.

Com esse intuito, foram anunciadas medidas com o potencial de ampliar a liquidez do

Sistema Financeiro em R$ 1,274 trilhdo, o equivalente a 17,5% do Produto Interno Bruto (PIB)
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liberou, portanto, R$ 3,2 trilhdes em credito potencial (Quadro 1).

QUADRO 1

Nacional. Além disso, o “pacote” envolveu mais R$ 1,348 trilhdo, em fun¢ao da reducao da
aliquota do deposito compulsorio e de outras exigibilidades, como provisionamentos
adicionais. O objetivo fo1 ampliar as condi¢coes de capital das instituicoes financeiras para

fornecerem mais crédito, num momento de incerteza exacerbada. Esse conjunto de agoes

Medidas Emergenciais do Banco Central para o Sistema Financeiro Nacional

Liberagdo de liquidez

Liberacao de Capital *

Overhedge RS 520 bi
Redugdo do ACP RS 637 bi
Redug3o de capital para operagBes de crédito a PMEs RS 35 bi
Redugdio de capital das IFs de menor porte RS 16,5 bi
Redugdo de capital nas exposides de DPGE RS 12,7 bi
Capital de Giro para Preservacdo de Empresas RS 127 bi

Total| RS 1348,2 bi
Dispensa de provisi por repactuacio **RS 3200 bi

Compulsério + Liquidez de curto-prazo (LCR) RS 135 bi
Liberagdo adicional de compulsério RS 70 bi
Flexibilizagdo da LCA RS 2,2 bi
Empréstimo com lastro em LF garantidas RS 670 bi
Compromissadas com titulos soberanos brasileiros RS 50 bi
Novo DPGE RS 200 bi
Empréstimo com lastro em debéntures RS 91 bi
Alterag3o no cumprimento do compulsério de poupanga RS 55,8 bi

Totall RS 1274,0 bi

* Impacto potencial sobre o crédito
** Volume de crédito potemcial mente beneficiado

Fonte: Banco Central do Brasil (Evolu¢édo Recente do Crédito no SFN).
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! https://www.bcb.gov.br/content/acessoinformacao/covid19_docs/Evolucao Recente do_Credito.pdf

Observou-se que, entre mar¢o e dezembro de 2020, segundo o relatorio do BC!, houve
aumento do crédito para pessoas juridicas em diversos segmentos. O volume de novas
contratagdes atingiu o montante de pouco mais de RS$ 2.0 trilhdes e as renovagoes

totalizaram R$ 556,7 bilhdes (Tabela 2).
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TABELA 2

Novas Contratagoes e Renovagoes de Crédito.
Brasil - 16/03/2020 a 31/12/2020 (em R$ milhdes):

74.228 33.443 258.674 442.549
458.436  109.887  113.464 236.432 918.219 44,1
114.922 23.655 16.532 51.623  206.732 9,9
103.479 55.791 9.667 79.198  248.135 11,9
34.356 40.699 8.912 24.312  108.279 5,2
3.886 30.054 80.109 160.280

279.675

21.200 28.985  157.730

100.266 23.537 19.844 56.294 199.941 35,9
6.895 655 192 456 8.198 1,5
22.130 4.288 1.672 13.537 41.627 7,5
2.681 4.023 261 8.820 15.785 2,8

4.696 11.507

720 3.257

Notas: (1) Inclui rolagem integral de operagdes de crédito, inclusive com crédito novo, bem como renegocia¢des com alteragéo
de prazo, taxa de juros e garantias
(2) Bancoob, Credicoamo e sistemas Sicoob, Sicredi, Cresol, Unicred, Uniprime e Ailos.
(3) Corporate: empresas com faturamento anual acima de R$ 500 milhées, Middle: empresas com faturamento anual
entre R$ 30 e R$ 500 milhées. MPE: empresas com faturamento anual de até R$ 30 milhdes.
Extraido de: Banco Central do Brasil (Evolugédo Recente do Crédito no SFN)?.
A Tabela 2 aponta que grande parte dessas operagdes (mais de 65% dos recursos das
novas contratagoes e 86% das renovagoes) ocorreu nos grandes bancos (Segmento S1).
Observando a distribuigao do crédito por segmento, 37.9% das novas contratagoes e
27,6% das renovagoes foram no segmento Corporate (empresas com faturamento anual acima
de RS 500 milhoes), sendo que a maior parte desses recursos se concentrou nos bancos privados.
No segmento Pessoa Fisica (PF), 35,4% das novas contratagdes e 65,3% das renovacoes
concentraram-se nos bancos publicos, ao contrario do anterior.
Para empresas de médio porte foram destinados 14% do total de recursos das novas
contratagcdes (com maior peso nos grandes bancos privados) e 19,2% das renovagoes de

empréstimos (concentradas, principalmente, nos grandes bancos publicos). O segmento das

2 https://www.bcb.gov.br/content/acessoinformacao/covid19_docs/Evolucao_Recente_do_Credito.pdf
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